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АДМИНИСТРАЦИЯ 

САТКИНСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА

ЧЕЛЯБИНСКОЙ ОБЛАСТИ 

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

от 12.04.2010 г. N 568/1 

        г.Сатка                   

Об утверждении муниципальных правовых актов 

в рамках внедрения методов бюджетирования,

ориентированных на результат 

        В целях повышения качества планирования расходов, определения приоритетных направлений финансирования расходов бюджета Саткинского муниципального района на очередной финансовый год и создания учета потребности в предоставляемых муниципальных услугах, в соответствии с Бюджетным кодексом Российской Федерации, Федеральным законом от 06.10.2003 №131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»,

 ПОСТАНОВЛЯЮ:

1. Утвердить прилагаемый Порядок утверждения стандартов муниципальных услуг, оказываемых в соответствии с муниципальными заданиями (приложение 1).

2. Утвердить прилагаемый Порядок проведения ежегодной оценки потребности в предоставлении муниципальных услуг и учета результатов оценки при формировании бюджета Саткинского муниципального района (приложение 2).

3. Утвердить прилагаемый Порядок оценки соответствия качества фактически предоставляемых муниципальных услуг стандартам качества муниципальных услуг, предоставляемых за счет средств бюджета Саткинского муниципального района (приложение 3).

4. Утвердить прилагаемые Методические рекомендации по внесению изменений и дополнений в Сводный реестр муниципальных услуг бюджетных учреждений Саткинского муниципального района   (приложение 4).

5. Руководителю аппарата администрации Саткинского муниципального района                  Б. И. Калашникову опубликовать настоящее постановление в газете «Саткинский рабочий».

6. Настоящее постановление вступает в силу со дня его официального опубликования.

7. Контроль исполнения настоящего Постановления  возложить на заместителя Главы Саткинского муниципального района по экономике  и стратегическому развитию                    И.В. Акбашеву.

Глава Саткинского муниципального района                             В.И. Хлыста

Приложение 1

к постановлению администрации 

Саткинского муниципального района 

от 12.04.2010 г. N 568/1

Порядок 

утверждения стандартов муниципальных услуг, оказываемых в соответствии с муниципальными заданиями 

1. Общие положения

1.1.
Настоящий Порядок определяет правила формирования стандартов муниципальных услуг, оказываемых муниципальными учреждениями и иными юридическими лицами в соответствии с муниципальными заданиями.

2. Разработка и утверждение стандартов муниципальных услуг

2.1.
Разработка стандартов муниципальных услуг осуществляется Главными распорядителями бюджетных средств (далее – ГРБС) для каждой услуги по форме согласно приложению 1 к настоящему Порядку.

При разработке стандартов муниципальных услуг по возможности учитываются базовые стандарты муниципальных услуг, установленные в приложении 2 к настоящему Порядку.

2.2.  В Стандарте муниципальной услуги выделяются следующие разделы:

2.2.1. Общее описание муниципальной услуги;

2.2.2.  Способы получения потребителями информации о муниципальной услуге;

2.2.3. Требования к удобству и комфортности;

2.2.4. Требования к организации учета мнения потребителей;

2.2.5. Требования к материально-техническому обеспечению оказания муниципальной услуги;

2.2.6. Требования к законности и безопасности оказания муниципальной услуги;

2.2.7. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания муниципальной услуги;

2.2.8. Показатели оценки качества оказания муниципальной услуги;

2.2.9. Иные требования к оказанию муниципальной услуги.

2.3.
В разделе «Общее описание муниципальной услуги» выделяются следующие позиции:

2.3.1 Цель оказания муниципальной услуги;

2.3.2. Основные действия по оказанию муниципальной услуги;

2.3.3. Организации, оказывающие муниципальную услугу;

2.3.4. Потенциальные потребители муниципальной услуги;

2.3.5. Правовые основы оказания муниципальной  услуги – действующее законодательство  Российской   Федерации,  правовые акты Челябинской области, Администрации Саткинского муниципального района, регулирующие вопросы оказания муниципальной услуги;

 2.3.6. Документы, необходимые для получения муниципальной услуги  или  основания для отказа в оказании муниципальной услуги.

2.3.7 Порядок контроля за предоставлением муниципальной услуги.

2.4.
В разделе «Способы получения потребителями информации о муниципальной услуге» в зависимости от содержания муниципальной услуги по решению ГРБС должны быть описаны все или некоторые из следующих способов:

2.4.1. Информирование при личном обращении  ─  сведения о том, в каком режиме, какими специалистами осуществляется информирование при личном обращении, каково максимальное время ожидания потребителем консультации;

2.4.2.
Телефонная консультация  ─   приводятся сведения о том, в каком режиме, какими специалистами осуществляется консультирование по телефону, каково максимальное время ожидания потребителем консультации;

2.4.3. Информация у входа в здание ─  приводится перечень сведений, размещаемых у входа в здание;

2.4.4. Информация в помещениях ─  приводится перечень сведений, размещаемых в помещениях;

2.4.5.
Информация в печатных средствах массовой информации ─  приводится перечень сведений, размещаемых в печатных средствах массовой информации, периодичность размещения, и по возможности наименование средства массовой информации;

2.4.6. Информация в сети Интернет –  приводится перечень сведений, размещаемых в сети Интернет, и информация о том, на каком сайте производится их размещение;

2.4.7. Иные способы информирования о муниципальной услуге. 

2.5. В разделе «Требования к удобству и комфортности» в зависимости от содержания муниципальной услуги по решению ГРБС должны быть установлены все или некоторые из следующих требований:

2.5.1. Требования к режиму работы организации, оказывающей муниципальную услугу;

2.5.2. Требования к срокам ожидания оказания муниципальной услуги;

2.5.3. Требования к продолжительности оказания муниципальной услуги;

2.5.4. Иные требования по решению ГРБС.

2.6.
В разделе «Требования к организации учета мнения потребителей»
в зависимости от содержания муниципальной услуги по решению ГРБС
могут быть установлены все или некоторые из следующих требований:

2.6.1. Требования к наличию книги обращений, в том числе регулярному рассмотрению записей в ней и принятию при необходимости соответствующих мер с информированием потребителя, оставившего запись;

2.6.2. Требования к наличию книги почетных гостей;

2.6.3. Требования к приему и рассмотрению письменных обращений потребителей;

2.6.4. Требования к приему и рассмотрению обращений потребителей в электронной форме;

2.6.5. Требования к периодичности проведения опросов потребителей муниципальной услуги;

2.6.6.
Требования к организации альтернативных способов сбора информации от потребителей муниципальной услуги;

2.6.7.
Иные требования по решению ГРБС.

2.7.
В разделе «Требования к материально-техническому обеспечению оказания муниципальной услуги» в зависимости от содержания муниципальной услуги по решению ГРБС могут быть установлены все или некоторые из следующих требований:

2.7.1. Требования к зданию, в том числе к его состоянию, подключению к коммунальным системам, доступности для инвалидов и др.;

2.7.2. Требования к составу помещений;

2.7.3. Требования к мебели и оборудованию;

2.7.4. Требования к обеспеченности транспортными средствами;

2.7.5. Требования к температурно-влажностному режиму;

2.7.6. Требования к информатизации и компьютеризации;

2.7.7. Иные требования по решению ГРБС.

2.8.
В разделе «Требования к законности и безопасности оказания муниципальной услуги» в зависимости от содержания муниципальной услуги по решению ГРБС могут быть установлены все или некоторые из следующих требований:

2.8.1. Требования к учредительным документам;

2.8.2. Требования к санитарному состоянию;

2.8.3. Требования к обеспечению криминальной безопасности;

2.8.4. Требования к обеспечению пожарной безопасности;

2.8.5. Иные требования по решению ГРБС.

2.9. В разделе «Требования к уровню кадрового обеспечения оказания муниципальной услуги» в зависимости ─ от содержания муниципальной услуги по решению ГРБС могут быть установлены все или некоторые из следующих требований:

2.9.1. Укомплектованность штата;

2.9.2. Образовательный уровень работников;

2.9.3.Уровень компьютерной грамотности работников;

2.9.4. Периодичность повышения квалификации работников;

2.9.5. Иные требования по решению ГРБС.

2.10.
В разделе «Показатели оценки качества оказания муниципальной  услуги» приводится Перечень показателей оценки качества оказания муниципальной услуги.

По каждому показателю оценки качества оказания муниципальной приводится следующая информация:

–  наименование показателя;

–  единицы измерения показателя;


–  методика расчета значения показателя;

–  источники информации для получения данных о значении показателя. 

В состав показателей в обязательном порядке включаются показатели, характеризующие      удовлетворенность потребителей  качеством  и доступностью муниципальной услуги.

Значения показателей оценки качества оказания муниципальной услуги устанавливаются для каждого муниципального учреждения, оказывающего муниципальную услугу, в утверждаемом ГРБС муниципальном задании.

2.11.
По решению ГРБС стандарт муниципальной услуги может включать также дополнительные приложения, в том числе детальные требования к составу оборудования, иные приложения, детализирующие требования к качеству и доступности муниципальной услуги.

В случае наличия возможности проведения опросов потребителей муниципальной услуги непосредственно после ее оказания, к стандарту муниципальной услуги прилагаются формы документов для регулярного проведения опросов потребителей муниципальной услуги.

2.12. Разработанный ГРБС проект стандарта муниципальной услуги утверждается постановлением Администрации  Саткинского муниципального района.

2.13.
Утвержденный стандарт муниципальной услуги доводится до муниципальных учреждений, оказывающих данную услугу. Копия утвержденного  стандарта муниципальной услуги предоставляется в Комитет экономики администрации Саткинского муниципального района.

2.14. Муниципальные учреждения в случае необходимости в срок не более одного месяца с момента получения утвержденного стандарта муниципальной услуги утверждают план мер по внедрению стандарта муниципальной услуги, предусматривающий принятие мер организационного характера, необходимых для выполнения требований стандарта муниципальной услуги.

3. Информирование жителей Саткинского муниципального района и организаций о стандартах качества услуг

3.1. Орган, оказывающий муниципальную услугу, обеспечивает предоставление физическим и юридическим лицам информации о стандартах качества услуг бесплатно посредством:

– размещения информации на официальном сайте администрации Саткинского муниципального района, в газете «Саткинский рабочий»,

– размещения (вывешивания) в помещениях, занимаемых органами, оказывающими муниципальную услугу, стандартов исполнения функций по оказанию муниципальных услуг. Информация размещается в местах, позволяющих ознакомиться с ней без взаимодействия с органом, оказывающим муниципальную услугу, независимо от графика его работы. В органе, оказывающем муниципальную услугу, информация должна размещаться на информационных стендах, расположенных в местах, свободных для доступа посетителей.

3.2. Орган, оказывающий муниципальную услугу, обязан представлять заинтересованным лицам информацию о требованиях стандарта качества услуги и порядке ее оказания с необходимыми разъяснениями на личном приеме, а также основную информацию, обеспечивающую правильность действий получателя муниципальной услуги в описанной им ситуации, - по телефону.

Председатель Комитета экономики администрации

 Саткинского муниципального района




 М. П. Никулина

Приложение 1

к  Порядку утверждения стандартов

муниципальных услуг, оказываемых

в соответствии  с муниципальными

заданиями

Форма стандарта муниципальной услуги

Стандарт муниципальной услуги                      «_________________________________________»

       






                     (наименование муниципальной услуги)

Разработчик стандарта муниципальной услуги  «_________________________________________»

(наименование ГРБС)

1. Общее описание муниципальной услуги 

1.1. Цель оказания муниципальной услуги __________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

1.2. Основные действия по оказанию муниципальной услуги

________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

1.3. Организации, оказывающие муниципальную услугу:

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

1.4. Потенциальные потребители (получатели) муниципальной услуги:

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

1.5. Правовые основы оказания муниципальной услуги:___________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

1.6. Документы, необходимые для получения муниципальной услуги:

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

1.7. Основания для отказа в оказании муниципальной услуги:

________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

1.8. Порядок контроля за предоставлением муниципальной услуги

________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

2. Способы получения потребителями информации о муниципальной услуге:

3. Требования к удобству и комфортности:

	Требование
	Характеристика

	
	


4.     Требования     к     организации     учета     мнения     потребителей муниципальной услуги

	Требование
	Характеристика

	
	


5.  Требования  к  материально-техническому  обеспечению  оказания муниципальной услуги

	Требование
	Характеристика

	
	


6. Требования к законности и безопасности оказания муниципальной услуги:

	Требование
	Характеристика

	
	


7.     Требования     к     уровню     кадрового     обеспечения     оказания муниципальной услуги

	Требование
	Характеристика

	
	


8. Показатели оценки качества оказания муниципальной услуги

	Наименование

показателя,

единицы

измерения
	Методика расчета
	Источник информации

	
	
	


9. Иные требования к оказанию муниципальной услуги

Председатель Комитета экономики администрации

 Саткинского муниципального района




 М. П. Никулина

Приложение 2

к  Порядку утверждения стандартов

муниципальных услуг, оказываемых

в соответствии  с муниципальными

заданиями

Базовые стандарты муниципальных услуг

1. Способы получения потребителями информации о муниципальной услуге

	Способы
	Краткая характеристика

	Информирование при            личном обращении
	В  случае личного  обращения  потребителя  во  время работы организации,   оказывающей   муниципальную услугу,   работники   организации   в   вежливой   форме предоставляют       необходимые       разъяснения       об оказываемой муниципальной услуге. Время    ожидания    потребителем    непосредственного взаимодействия с работником организации, оказывающего муниципальную услугу                не более ________ минут.



	Телефонная 

консультация
	В случае обращения потребителя по телефону во время работы   организации,   оказывающей   муниципальную услугу,   работники   организации   в   вежливой   форме предоставляют       необходимые       разъяснения       об оказываемой муниципальной услуге. Время    ожидания    потребителем    консультации    не превышает _________ минут.

	Информация       

у входа в здание
	У входа размещается:

– информация    о    наименовании    организации, оказывающей муниципальную услугу;

– информация о режиме работы организации;

– информация о номерах телефонов организации

	Информация       

 в помещениях

организации,

оказывающей

муниципальную

услугу
	В    помещениях    в   удобном    для    обозрения    месте размещаются:

– перечень оказываемых услуг, в том числе платных  с указанием цен;

–  перечень      документов,      которые      должен представить   (предъявить)   потребитель,   в  том  числе льготной   категории,  для   получения   муниципальной услуги;

–  перечень   оснований   для   отказа   в   оказании муниципальной   услуги;

–  информация   о   руководителе   организации   и 
времени приема граждан с указанием ФИО, должности специалистов, оказывающих муниципальные услуги;

– информация о наименовании, адресе и телефонах  вышестоящего органа местного самоуправления;

– информация о способах доведения потребителями своих  отзывов,  замечаний  и  предложений  о  работе организации, оказывающей муниципальную услугу

	Информация       в сети Интернет
	На    сайте    администрации Саткинского муниципального района размещается и поддерживается в актуальном режиме:

–  информация    о    наименовании    организации, оказывающей муниципальную услугу;

–  информация  об  адресе,  маршрутах  проезда  и номерах     телефонов      организации,      оказывающей муниципальную услугу;

–  перечень оказываемых организацией услуг, в том числе платных - с указанием цен;

–  перечень      документов,      которые      должен представить  (предъявить)  потребитель,   в  том  числе льготной   категории,   для   получения   муниципальной услуги;

–  перечень   оснований   для   отказа   в   оказании муниципальной услуги;

–  информация о способах доведения потребителями своих  отзывов,  замечаний  и  предложений  о  работе организации, оказывающей муниципальную услугу.


2. Требования к удобству и комфортности:

	Требование
	Характеристика

	Режим работы
	– не реже двух раз в неделю организация оказывает
муниципальную услугу не менее чем до 20 часов;

– режим работы организации предусматривает
возможность оказания муниципальной услуги в один из
выходных дней

	Оборудованность помещения для ожидания
	Наличие в помещении мест сидения для ожидающих оказания муниципальной услуги.


3. Требования к организации учета мнения потребителей муниципальной услуги

	Требование
	Характеристика

	Книга  обращений
	У организации, оказывающей муниципальную услугу, имеется    книга    обращений,    которая предоставляется потребителям по их требованию. Отзывы и предложения потребителей рассматриваются не   реже   одного   раза   в   неделю   с   принятием   при необходимости мер и информированием потребителя, оставившего запись, о принятых мерах

	Письменные

обращения

потребителей
	Организация, оказывающая муниципальную услугу, организует прием, регистрацию, рассмотрение письменных предложений, заявлений, жалоб потребителей и подготовку в месячный срок ответов на них

	Опросы потребителей муниципальной услуги
	Организация, оказывающая муниципальную услугу, не реже одного раза в год организует проведение опросов потребителей о качестве и доступности муниципальной услуги


4. Требования к материально-техническому обеспечению оказания муниципальной услуги

	Требование
	Характеристика

	Требования  к зданию
	–  организация,    оказывающая    муниципальную услугу,   размещается   в   специально   предназначенном либо приспособленном здании (помещении), доступном для населения;

–  соответствие состояния здания и прилегающей к нему территории требованиям СНИП, СанПиН, ТУ.


5. Требования к законности и безопасности оказания муниципальной услуги

	Параметр
	Значение, иная характеристика параметра

	Учредительные 

документы
	Учредительные документы организации, оказывающей муниципальной услугу, соответствуют законодательству

	Санитарное состояние
	–  уборка  помещений  организации  производится ежедневно, в том числе санузлов - по мере загрязнения;

– у   входа  в   здание,   в   котором   располагается организация, установлено не менее одной урны для мусора

	Пожарная 

безопасность
	– оснащены   первичными   средствами пожаротушения;

–  на  видных  местах  размещена  информация: план эвакуации,  о запрете   курения,   за  исключением  специально отведенных мест для курения


6. Требования к уровню кадрового обеспечения оказания муниципальной услуги

	Параметр
	Значение, иная характеристика параметра

	Повышение

квалификации

кадров
	Работники организации, оказывающей муниципальную услугу (за исключением технического персонала) не реже одного раза в 5 лет повышают квалификацию


Председатель Комитета экономики администрации

Саткинского муниципального района




 М. П. Никулина

Приложение 2

к постановлению администрации 

Саткинского муниципального района 

от 12.04.2010 г. N 568/1

ПОРЯДОК

ПРОВЕДЕНИЯ ЕЖЕГОДНОЙ ОЦЕНКИ ПОТРЕБНОСТИ В ПРЕДОСТАВЛЕНИИ

МУНИЦИПАЛЬНЫХ УСЛУГ И УЧЕТА РЕЗУЛЬТАТОВ ОЦЕНКИ

ПРИ ФОРМИРОВАНИИ РАЙОННОГО БЮДЖЕТА САТКИНСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА

1. Общие положения

1.1. Настоящий Порядок разработан в целях определения основных принципов и механизмов проведения ежегодной оценки потребности в предоставлении муниципальных услуг и определяет основные принципы оценки потребности в оказании муниципальных услуг с целью повышения их доступности и качества, а также обеспечения своевременного и полного финансирования оказания муниципальных услуг из  районного бюджета  Саткинского муниципального района.

1.2. Оценке потребности в оказании муниципальных услуг подлежат услуги, включенные в реестр муниципальных услуг Саткинского муниципального района.

1.3. Оценка потребности в оказании муниципальных услуг производится в натуральном и стоимостном выражении ежегодно в соответствии с графиком работ по оценке потребности в оказании муниципальных услуг, приведенным в приложении 1 к настоящему Порядку, и является одним из этапов разработки проекта бюджета Саткинского муниципального района  на очередной финансовый год. Стоимостные показатели определяются в рублях в расчете на натуральную единицу измерения объема предоставляемых услуг.

1.4. Оценка потребности в муниципальных услугах должна способствовать внедрению в бюджетный процесс принципов бюджетирования, ориентированного на результат.

2. Оценка потребности в оказании муниципальных услуг

2.1. Исходными данными для проведения оценки потребности в оказании муниципальных услуг используются:

– данные (фактические и прогнозные) о численности получателей муниципальных услуг;

– фактические данные об объемах оказания муниципальных услуг в натуральном выражении;

– фактические данные о структуре себестоимости муниципальных услуг и объемах их финансирования за счет средств районного бюджета Саткинского муниципального района и иных источников финансирования расходов по оказанию муниципальных услуг;

– предварительные и уточненные показатели прогноза социально-экономического развития Саткинского муниципального района, влияющие на структуру себестоимости муниципальных услуг.

2.2. Исходные данные для оценки потребности в предоставлении муниципальных услуг в натуральном и стоимостном выражении формируются на основании статистической, финансовой, бухгалтерской и оперативной отчетности.

Источниками информации о фактических данных и о натуральных объемах оказания муниципальных услуг являются отчеты о выполнении плана по сети, штатам и контингентам в бюджетных учреждениях.

Также для оценки потребности могут быть использованы показатели, полученные экспертным путем.

Фактические данные об объемах финансирования за счет средств районного  бюджета Саткинского муниципального района и иных источников финансирования расходов по оказанию муниципальных услуг, а также данные о структуре их себестоимости (в соответствии с бюджетной классификацией) формируются на основе бюджетной и бухгалтерской отчетности.

2.3. Предварительные и уточненные показатели прогноза социально-экономического развития Саткинского муниципального района ежегодно разрабатываются и составляются Комитетом экономики администрации Саткинского муниципального района. 

2.4. Прогнозы объемов оказания муниципальных услуг в натуральном выражении и прогнозная численность получателей муниципальных услуг определяются главными распорядителями  бюджетных средств районного бюджета Саткинского муниципального района самостоятельно с обязательным обоснованием сделанного прогноза. 

2.5. Оценка потребности в оказании муниципальных услуг в стоимостном выражении производится на основе результатов оценки потребности в оказании муниципальных услуг в натуральном выражении по одному из вариантов, приведенных в пунктах 2.5.1, 2.5.2 настоящего Порядка.

2.5.1. Оценка с использованием данных о фактических объемах оказания муниципальных услуг и данных о фактически сложившейся стоимости этих услуг производится по формуле:

ПС = I x (Y1 x К1 + Y2 x К2 +...+ Yn x Кn),

где:

ПС - прогноз стоимости муниципальной услуги;

I - индекс роста (сокращения) объема оказания муниципальной услуги;

Y1, Y2, Yn - фактические затраты по статьям затрат в структуре себестоимости оказания муниципальной услуги, осуществленные за счет средств районного бюджета;

К1, К2, Кn - индексы роста (сокращения) показателей, влияющих на структуру себестоимости муниципальной услуги.

Индекс роста (сокращения) объема оказания муниципальной услуги определяется следующим образом:

I = ПО / ПО1,

где:

ПО - прогнозный объем оказания муниципальной услуги в натуральном выражении;

ПО1 - фактический объем оказания муниципальной услуги в натуральном выражении за отчетный год.

2.5.2. Оценка с использованием нормативов стоимости оказания муниципальной услуги производится по формуле:

ПС = ПО x Н,

где:

ПС - прогноз стоимости муниципальной услуги;

ПО - прогнозный объем оказания муниципальной услуги в натуральном выражении;

Н - нормативная стоимость единицы муниципальной услуги.

2.6. В сроки, определенные в приложении 1 к настоящему Порядку,

– главные распорядители (получатели) средств районного бюджета Саткинского муниципального района направляют в Комитет экономики администрации Саткинского муниципального района на бумажном и электронном носителях результаты проведенной оценки потребности в оказании муниципальных услуг с пояснениями, расчетами и обоснованиями проведенной оценки.

– Комитет экономики администрации Саткинского муниципального района совместно с Финансовым управлением администрации Саткинского муниципального района рассматривает и согласовывает результаты оценки потребности в оказании муниципальных услуг.

Итоги результатов оценки потребности учитываются при формировании проекта  районного бюджета Саткинского муниципального района  на очередной финансовый год.

2.7. Комитетом экономики администрации Саткинского муниципального района размещаются в сети Интернет основные результаты оценки потребности в оказании муниципальных услуг.

Председатель Комитета экономики администрации

Саткинского муниципального района




 М. П. Никулина

Приложение 1

к Порядку проведения ежегодной

оценки потребности в предоставлении

муниципальных услуг и учета результатов оценки при формировании бюджета Саткинского муниципального района

ГРАФИК

РАБОТ ПО ОЦЕНКЕ ПОТРЕБНОСТИ В ОКАЗАНИИ МУНИЦИПАЛЬНЫХ УСЛУГ

	N 
п/п
	Наименование мероприятия
	Срок   
проведения
	Исполнители

	1
	Анализ   фактических   данных    об
объемах   оказания    муниципальных
услуг в натуральном выражении      
	2   квартал
	Главные распорядители
бюджетных средств    

	2
	Анализ   фактических   данных    об
объемах  финансирования   за   счет
средств районного бюджета Саткинского муниципального района  и
иных источников финансирования  расходов
по оказанию муниципальных услуг,  а
также    данных     о     структуре
себестоимости    (соответствии    с
бюджетной           классификацией)
муниципальных услуг                
	2   квартал
	Главные распорядители      
бюджетных средств    

	3
	Анализ правовых актов, регулирующих
оказание муниципальных услуг       
	2   квартал
	Главные распорядители
бюджетных средств    

	5
	Доведение индексов  потребительских
цен в  составе  предварительного  и
уточненного  прогнозов  социально -
экономического развития            
	до конца 2
квартала
	Комитет  экономики Администрации Саткинского муниципального района           

	6
	Оценка   потребности   в   оказании
муниципальных услуг  в  натуральном
выражении                          
	до 1   августа
	Главные распорядители
бюджетных средств    

	7
	Оценка   потребности   в   оказании
муниципальных услуг  в  стоимостном
выражении                          
	до 15   августа
	Главные распорядители
бюджетных средств    

	8
	Представление  результатов   оценки
потребностей       в       оказании
муниципальных услуг (с необходимыми
пояснениями,      расчетами       и
обоснованиями проведенной оценки) в
Комитет  экономики Администрации Саткинского муниципального района          
	до 1   сентября
	Главные распорядители
бюджетных средств    

	9
	Рассмотрение     и     согласование
результатов оценки  потребностей  в
оказании муниципальных услуг       
	до 1   октября
	Комитет экономики администрации Саткинского муниципального района совместно с Финансовым управлением администрации Саткинского муниципального района

	10
	Публикация в сети  Internet
результатов  оценки  потребности  в
предоставлении муниципальных  услуг
и     фактически      произведенных
(запланированных расходов)         
	4     квартал
	Комитет экономики администрации Саткинского муниципального района


Приложение 3

к постановлению Администрации Саткинского муниципального района

от 12.04.2010 г. N 568/1

ПОРЯДОК

ОЦЕНКИ СООТВЕТСТВИЯ КАЧЕСТВА ФАКТИЧЕСКИ

ПРЕДОСТАВЛЯЕМЫХ МУНИЦИПАЛЬНЫХ УСЛУГ СТАНДАРТАМ КАЧЕСТВА МУНИЦИПАЛЬНЫХ УСЛУГ, ПРЕДОСТАВЛЯЕМЫХ ЗА СЧЕТ СРЕДСТВ БЮДЖЕТА САТКИНСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА 

1. Настоящий Порядок оценки соответствия качества фактически предоставляемых муниципальных услуг стандартам качества муниципальных услуг, предоставляемых за счет средств бюджета Саткинского муниципального района определяет регламент проведения оценки соответствия качества фактически предоставляемых муниципальных услуг требованиям стандартов качества муниципальных услуг, утвержденных Постановлением Администрации Саткинского муниципального района.

2.  Цели проведения оценки.

Оценка соответствия качества фактически предоставляемых услуг стандартам является средством контроля над предоставлением муниципальных услуг.

Целями проведения оценки качества предоставляемых муниципальных услуг являются:

– выявление степени удовлетворения населения Саткинского муниципального района качеством предоставляемых муниципальных услуг;

– оценка деятельности учреждений, предоставляющих муниципальные услуги, финансируемые из бюджета Саткинского муниципального района;

– разработка мер, направленных на повышение качества предоставляемых муниципальных услуг;

– повышение эффективности и результативности бюджетных расходов.

3. Проведение оценки соответствия качества фактически предоставляемых муниципальных услуг стандартам качества муниципальных услуг по подведомственным учреждениям осуществляется главным распорядителем бюджетных средств (далее ГРБС).

4. Обобщение данных  осуществляется Комитетом экономики администрации Саткинского муниципального района по данным ГРБС. 

5. Объектами оценки соответствия качества муниципальных услуг являются  муниципальные услуги, предоставляемые муниципальными учреждениями (или организациями) за счет средств бюджета Саткинского муниципального района.

6. Основными задачами оценки соответствия качества муниципальных услуг стандартам являются:

– подтверждение соответствия качества фактически предоставляемых муниципальных услуг стандартам качества муниципальных услуг, утвержденных постановлением Главы Саткинского муниципального района;

– создание системы экономического мониторинга и контроля со стороны населения и администрации Саткинского муниципального района  за деятельностью бюджетных учреждений (или организаций);

– формирование информационной базы о качестве фактически предоставляемых муниципальных услуг;

– составление прогноза развития системы оказания муниципальных услуг, соответствующих стандартам качества муниципальных услуг, утвержденным постановлением Администрации  Саткинского муниципального района.

7.  Методами получения информации о качестве муниципальных услуг являются:

1) опросы потребителей о качестве предоставляемых муниципальных услуг (далее - опрос населения). Порядок проведения опроса приведен в приложении 1 к настоящему Порядку;

2) проведение контрольных мероприятий по проверке соответствия качества фактически предоставляемых муниципальных услуг стандартам качества муниципальных услуг (далее - контрольные мероприятия). Порядок проведения контрольных мероприятий приведен в приложении 2 к настоящему Порядку;

3) рассмотрение обращений граждан, которые могут поступать в следующих формах:

· в устной форме, а также в ходе приема граждан должностными лицами;

· в письменной форме - переданные  ГРБС непосредственно или с использованием любой формы связи (по почте, по факсу, переданные в отдел корреспонденции отраслевого органа и др.);

· в форме заявлений, жалоб и предложений, зафиксированных в книге обращений, обязательной к ведению во всех организациях, оказывающих муниципальные услуги (приложение 3 к настоящему Порядку);

4) в качестве дополнительных источников информации может использоваться ведомственная статистика и отчетность, социологические опросы населения (проводимые независимыми негосударственными организациями), данные сети Интернет, средств массовой информации.

8. Статистическое наблюдение за соответствием качества муниципальных услуг осуществляется следующим образом:

– организация проведения статистического наблюдения, формы и способы сбора статистической информации, а также периодичность ее сбора в отношении подведомственных бюджетных учреждений (организаций) определяется ГРБС по согласованию с Комитетом экономики администрации Саткинского муниципального района;

– после проведения статистического наблюдения ГРБС в двухнедельный срок подводятся итоги  и передаются для подготовки информации  в Комитет экономики администрации Саткинского муниципального района.

9. Оценка соответствия качества муниципальных услуг на основе результатов, полученных при проведении методов получения информации о качестве муниципальных услуг, указанных в пункте 7 данного Порядка проводится в соответствии с Методикой оценки соответствия качества муниципальных услуг согласно приложению 4 к настоящему Порядку.

Председатель Комитета экономики администрации

Саткинского муниципального района




 М. П. Никулина

Приложение 1

к Порядку оценки соответствия качества фактически предоставляемых муниципальных услуг стандартам качества муниципальных услуг, предоставляемых за счет средств бюджета Саткинского муниципального района 

ПОРЯДОК

ПРОВЕДЕНИЯ ОПРОСА потребителей муниципальных услуг  О КАЧЕСТВЕ ПРЕДОСТАВЛЯЕМЫХ МУНИЦИПАЛЬНЫХ УСЛУГ

1. Настоящий Порядок проведения опроса потребителей муниципальных услуг о качестве предоставляемых муниципальных услуг, предоставляемых за счет средств бюджета Саткинского муниципального района, определяет форму и организацию опроса о качестве предоставляемых муниципальных услуг.

2. Под опросом потребителей о качестве предоставляемых муниципальных услуг в настоящем Порядке понимается выявление мнения потребителей о качестве предоставляемых муниципальных услуг, непосредственно затрагивающих его интересы.

3. Организатором проведения опроса потребителей является Главный распорядитель бюджетных средств Саткинского муниципального района.

4. Организатор проведения опроса:

– принимает решение в форме приказа о проведении опроса населения;

– организует проведение опроса населения;

– определяет форму проведения опроса, анкетирования, телефонного опроса, Интернет-опроса и т.д.;

– устанавливает форму опросных листов (анкет);

– проводит опрос потребителей или заказывает его проведение специальным организациям;

– подводит итоги проведенного опроса;

– осуществляет иные полномочия в соответствии с настоящим Порядком.

5. Опрос потребителей проводится ежегодно в срок не позднее 1 апреля года, следующего за годом, за который предполагается провести опрос.

6. Опрос потребителей проводится в срок не более десяти дней. Решения о сроках и времени проведения опроса, подведении его итогов принимает организатор проведения опроса.

7. Участие потребителей в опросе является свободным и добровольным. В ходе опроса никто не может быть принужден к выражению своего мнения или отказу от него. Проведение опроса осуществляется на анонимной основе.

Подготовка, проведение и подведение итогов опроса потребителей осуществляются открыто и гласно.

8. Опрос потребителей может проводиться на участках опроса (организация, предоставляющая муниципальные услуги). В опросном листе (анкете) должны содержаться показатели качества, соответствующие установленным стандартам качества муниципальных услуг, точно воспроизведенный текст вынесенного на опрос вопроса (вопросов) применительно к оценке качества муниципальных услуг и указаны варианты ответов, под которыми помещаются пустые квадраты.

Опросный лист должен иметь свободное место для внесения данных об участнике опроса, даты, содержать разъяснение о порядке его заполнения.

Участники опроса ставят знак "+" или любой другой знак в одном из квадратов с предлагаемыми вариантами ответов в соответствии со своим волеизъявлением.

9. После проведения опроса организатор проведения опроса подводит его итоги.

10. Организатор проведения опроса обеспечивает сохранность документации по проведению опроса потребителей и неприкосновенность заполненных опросных листов (анкет) и других документов до завершения опроса и установления его результатов. Опросные листы и анкеты в течение 1 года хранятся у организатора проведения опроса, а затем уничтожаются.

Председатель Комитета экономики администрации

Саткинского муниципального района




 М. П. Никулина

Приложение 2

к Порядку оценки соответствия качества фактически предоставляемых муниципальных услуг стандартам качества муниципальных услуг, предоставляемых за счет средств бюджета Саткинского муниципального района 

ПОРЯДОК

ПРОВЕДЕНИЯ КОНТРОЛЬНЫХ МЕРОПРИЯТИЙ ПО ПРОВЕРКЕ

СООТВЕТСТВИЯ КАЧЕСТВА ФАКТИЧЕСКИ ПРЕДОСТАВЛЯЕМЫХ

МУНИЦИПАЛЬНЫХ УСЛУГ СТАНДАРТАМ КАЧЕСТВА МУНИЦИПАЛЬНЫХ УСЛУГ

1. Контрольные мероприятия по проверке соответствия качества фактически предоставляемых муниципальных услуг стандартам качества муниципальных услуг проводятся Главными распорядителями бюджетных средств Саткинского муниципального района:

– на основе ежегодно составляемых ими планов, утвержденных Главой Саткинского муниципального района,

– на основании распоряжения Главы Саткинского муниципального района,

– на основании поступивших жалоб на качество муниципальных услуг. 

2. Контрольные мероприятия проводятся по месту фактического предоставления муниципальных услуг в часы работы проверяемого учреждения и в установленные рабочие дни.

3. Продолжительность контрольного мероприятия должна быть достаточной для проверки требований стандартов качества муниципальных услуг, соответствовать целям этого мероприятия и не должна превышать десяти календарных дней. В исключительных случаях, связанных с необходимостью проведения специальных исследований, экспертиз со значительным объемом контрольных мероприятий, на основании мотивированного предложения должностного лица, осуществляющего контрольное мероприятие, Главным распорядителем бюджетных средств срок проведения контрольного мероприятия может быть продлен, но не более чем на двадцать календарных дней.

4. О проведении каждого контрольного мероприятия издается приказ Главного распорядителя бюджетных средств с указанием участвующих в нем должностных лиц.

5. В приказе о проведении контрольного мероприятия указываются:

– фамилия, имя, отчество должностного лица (лиц) Главного распорядителя бюджетных средств, осуществляющего контрольное мероприятие (далее - должностное лицо (лица) ГРБС);

– правовые основания проведения контрольного мероприятия;

– вид контрольного мероприятия (плановое, внеплановое);

– наименование учреждения, в отношении которого проводится контрольное мероприятие;

– объект проверки;

– цели, задачи и предмет контрольного мероприятия;

– дата начала и окончания контрольного мероприятия.

6. Контрольное мероприятие может проводиться без предварительного уведомления либо с предварительным уведомлением проверяемого учреждения в письменной или устной форме. Предварительное уведомление может содержать требования о заблаговременной (к началу проверки) подготовке необходимых для контрольного мероприятия материалов и документов, а также о проведении других подготовительных мероприятий.

7. Контрольное мероприятие проводится должностным лицом (лицами) ГРБС на основании предъявленного им руководителю проверяемого учреждения (или лицу, его замещающему) приказа одновременно с предъявлением служебного удостоверения.

8. В период проведения контрольного мероприятия должностное лицо (лица) ГРБС вправе:

– посещать территорию и помещения проверяемого учреждения;

– требовать от руководителя проверяемого учреждения во время проведения контрольного мероприятия присутствия работников этого учреждения для своевременного ответа на поставленные вопросы и представления соответствующих документов;

– требовать от руководителя и работников проверяемого учреждения необходимые по существу контрольного мероприятия справки в письменной форме, в том числе справки, составленные на основании имеющихся документов, устных разъяснений, а также письменных объяснений;

– требовать от руководителя проверяемого учреждения необходимые оригиналы документов или их копии, делать копии документов;

– проверять документы, относящиеся к предмету контрольного мероприятия.

9. В случае отказа руководителя проверяемого учреждения представлять необходимые для проведения контрольного мероприятия документы либо установления им других препятствий должностное лицо (лица) ГРБС должно направить письменный запрос указанному руководителю с установлением сроков представления запрашиваемой информации (документов) и устранения этих препятствий.

10. В период осуществления контрольного мероприятия должностное лицо (лица) ГРБС обязано:

– своевременно и в полном объеме исполнять предоставленные ему полномочия по предупреждению, выявлению и пресечению нарушений требований стандартов качества бюджетных услуг;

– соблюдать законодательство Российской Федерации, права и законные интересы проверяемого учреждения;

– проводить контрольные мероприятия на основании и в строгом соответствии с приказом ГРБС о проведении контрольных мероприятий;

– не препятствовать руководителю проверяемого учреждения и уполномоченным им лицам присутствовать при проведении контрольного мероприятия, давать разъяснения по вопросам, относящимся к предмету контрольного мероприятия;

– не препятствовать осуществлению деятельности проверяемого учреждения;

– обеспечить сохранность и возврат оригиналов документов, полученных в ходе контрольного мероприятия;

– составить акт по результатам контрольного мероприятия;

– ознакомить руководителя проверяемого учреждения с актом, составленным по результатам контрольного мероприятия.

11. По результатам проведения контрольного мероприятия должностным лицом (лицами) ГРБС составляется акт о проведении контрольного мероприятия, в котором указывается:

– наименование учреждения, в отношении которого проводилось контрольное мероприятие;

– вид контрольного мероприятия (плановое, внеплановое);

– период проведения контрольного мероприятия;

– объект проверки;

– критерии оценки стандартов качества муниципальных услуг;

– нормативные и фактические показатели стандартов качества муниципальных услуг;

– оценка качества муниципальной услуги;

– документально подтвержденные факты нарушений, выявленные в ходе контрольного мероприятия, или отсутствие таковых со ссылками на нарушенные требования стандартов качества;

– выводы, содержащие интерпретацию оценки результатов соответствия качества муниципальных услуг по каждому учреждению, предоставляющему муниципальные услуги, и предложения по устранению выявленных нарушений.

Акт проведения контрольного мероприятия подписывается должностным лицом (лицами) ГРБС, а также руководителем учреждения, в отношении которого проводилось контрольное мероприятие. В случае отказа руководителя учреждения подписать акт делается запись об этом в акте о проведении контрольного мероприятия.

Акт о проведении контрольного мероприятия составляется в двух экземплярах, один из которых направляется руководителю учреждения, в отношении которого проводилось контрольное мероприятие.

12. Информация о выполнении плана контрольных мероприятий и их результатах ежеквартально представляется ГРБС  главе Саткинского муниципального района, копия информации – в Комитет экономики и Финансовое управление администрации Саткинского муниципального района. Указанная информация представляется в течение одного месяца со дня окончания соответствующего квартала.

13. За выявленные в ходе проведения контрольных мероприятий нарушения применяются меры ответственности в соответствии с действующим законодательством.

Председатель Комитета экономики администрации

Саткинского муниципального района




 М. П. Никулина

Приложение 3

к Порядку оценки соответствия качества фактически предоставляемых муниципальных услуг стандартам качества муниципальных услуг, предоставляемых за счет средств бюджета Саткинского муниципального района 

ПОРЯДОК

ВЕДЕНИЯ КНИГИ ОБРАЩЕНИЙ

1. Ведение книги обращений (далее - Книга) является обязательным для всех организаций, оказывающих муниципальные услуги, предоставление которых регулируется районными стандартами качества предоставления муниципальные услуги. 

2. Книга обращений с визой ГРБС, регистрируется в Организационном отделе администрации Саткинского муниципального района, заверяется печатью администрации Саткинского муниципального района и подписью  начальника Организационного отдела администрации Саткинского муниципального района. На начальных листах Книги обращений печатаются адрес и номера телефонов ГРБС  и Организационного отдела администрации Саткинского муниципального района.

3. Книга обращений должна находиться в специальном открытом футляре на видном и доступном для получателей услуг месте. Книга должна предъявляться по первому требованию.

4. Потребителю услуг, желающему внести запись в Книгу обращений, должны быть созданы для этого необходимые условия - предоставлены ручка или карандаш, место для ведения записи.

5. Руководитель организации, предоставляющей муниципальные услуги, обязан в установленный срок рассмотреть внесенную в Книгу обращений запись, разобраться в существе вопроса, принять необходимые меры к устранению отмеченных недостатков и нарушений в работе организации.

Для сведения лица, написавшего обращение, и контролирующих лиц руководитель организации, предоставляющей муниципальные услуги, обязан сделать в Книге обращений на оборотной стороне обращения отметку о принятых мерах и в течение пяти рабочих дней направить письменный ответ заявителю, указавшему свой адрес.

Копии ответов получателям муниципальных услуг хранятся у руководителя организации до конца текущего года.

6. В случае если для принятия мер по устранению отмеченных потребителем услуг недостатков или осуществлению его предложений требуется более пяти дней, то руководитель организации или его заместитель устанавливает необходимый срок (но не более двадцати дней), о чем делает в Книге соответствующую отметку.

В случае если вопрос не может быть решен силами организации, предоставляющей муниципальные услуги, руководство выносит его на рассмотрение заместителю Главы Саткинского муниципального района, координирующего соответствующее направление деятельности и ставит об этом в известность заявителя.

7. Юридический отдел администрации Саткинского муниципального района обязан не реже одного раза в квартал проверять правильность ведения Книг обращений во всех подведомственных организациях.

На работников организаций, виновных в нарушении установленного порядка ведения Книг и рассмотрения обращений получателей муниципальных услуг, могут быть наложены дисциплинарные взыскания.

8. Книга обращений ежегодно проходит перерегистрацию.

9. Форма Книги обращений имеет следующий вид:


	Форма оборотной стороны заглавного листа

В ЭТОЙ КНИГЕ ПРОНУМЕРОВАНО

И ПРОШНУРОВАНО ___ БЛАНКОВ

ДЛЯ ОБРАЩЕНИЙ


	Форма бланка обращений

"__" ____________ 20__ г.

ОБРАЩЕНИЕ N ________

             Форма оборотной стороны бланка обращения

    Фамилия и инициалы заявителя ______________________________________________

    Адрес заявителя ___________________________________________________________

    Меры, принятые по заявлению администрацией организации: ____________________

    Подпись руководителя организации __________________________________________

    Дата "__" ___________ 20__ г.

    Ответ заявителю направлен "__" _____________ 20__ г.

    Для отметок представителя(ей) организации ___________________________________

    Дата "__" ________________ 20__ г.

    Должность ________________________

    Подпись __________________________


Председатель Комитета экономики администрации

Саткинского муниципального района




 М. П. Никулина

Приложение 4

к Порядку оценки соответствия качества фактически предоставляемых муниципальных услуг стандартам качества муниципальных услуг, предоставляемых за счет средств бюджета Саткинского муниципального района 

Методика оценки соответствия качества 

фактически предоставляемых муниципальных

 услуг стандартам качества муниципальных услуг

1. Оценка  соответствия качества фактически предоставляемых муниципальных услуг осуществляется на основе результатов, полученных при проведении методов получения информации о качестве муниципальных услуг и проводится в два этапа:

1-ый этап – расчет оценки каждого показателя соответствия качества фактически предоставляемой муниципальной услуги стандарту качества муниципальной услуги;

2-ой этап  –  расчет сводной оценки соответствия качества фактически предоставляемых муниципальных услуг стандартам качества муниципальных услуг по каждому учреждению, предоставляющему муниципальные услуги.

          1.1. Расчет оценки каждого показателя соответствия качества фактически предоставляемой муниципальной услуги стандарту качества муниципальной услуги производится по следующей форме:

	Наименование муниципальной услуги
	Показатель стандарта качества муниципальной услуги (i)
	Нормативное значение показателя стандарта качества муниципальной услуги (Ni)
	Фактическое значение показателя стандарта качества муниципальной услуги (Fi)
	Удельный вес показателя (Fi/Ni)
	Приоритетность показателя соответствия качества в сводной оценке (Pi,%)

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	ИТОГО
	
	
	
	
	100


          Приоритетность каждого показателя соответствия качества фактически предоставляемой муниципальной услуги стандарту качества муниципальной услуги сводной оценке устанавливается ГРБС таким образом, чтобы их сумма по каждому учреждению составляла 100 %.

          По итогам расчета оценки каждого показателя по каждому учреждению определяется сводная оценка соответствия по следующей формуле:

N

So=Sum(Fi/Ni*Pi) , где 

i=1

i=1…N-количество показателей муниципальной услуги;

So – сводная оценка соответствия качества фактически предоставляемой муниципальной услуги стандарту качества муниципальной услуги по каждому учреждению, предоставляющему муниципальные услуги;

Fi -  фактическое значение показателя стандарта качества муниципальной услуги:

Ni – нормативное значение показателя стандарта качества муниципальной услуги;

Pi – приоритетность каждого показателя соответствия качества фактически предоставляемой муниципальной услуги стандарту качества муниципальной услуги в общей оценке.

       1.2. Оценка результатов соответствия качества фактически предоставляемых  муниципальных услуг стандартам качества муниципальных услуг по каждому учреждению, предоставляющему муниципальные услуги, производится по следующим критериям:

	Критерии оценки
	Сводная оценка, %
	Интерпретация  оценки

	Отсутствие выявленных в ходе контрольных мероприятий нарушений требований стандартов качества
	91-100
	Услуги соответствуют стандартам качества

	Выявленные в ходе контрольных мероприятий единичные нарушения требований стандартов качества 
	51-90
	Услуги в целом соответствуют стандартам качества

	Выявленные в ходе контрольных мероприятий  многочисленные нарушения требований стандартов качества
	21-50
	Услуги предоставляются с устранимыми нарушениями стандартов качества

	Выявленные в ходе контрольных мероприятий многочисленные нарушения требования стандартов качества и неустранение исполнителем услуг ранее выявленных нарушений
	0-20
	Услуги не соответствуют стандартам качества


Председатель Комитета экономики администрации

Саткинского муниципального района




 М. П. Никулина

Приложение 4

к постановлению Администрации 

Саткинского муниципального района 

от 12.04.2010 г. N 568/1

МЕТОДИЧЕСКИЕ РЕКОМЕНДАЦИИ  по внесению изменений и дополнений в сводный Реестр муниципальных услуг бюджетных учреждений Саткинского муниципального района

1. Настоящие методические рекомендации по внесению изменений и дополнений в Сводный реестр муниципальных услуг бюджетных учреждений Саткинского муниципального района разработаны в соответствии с Постановлением администрации Саткинского муниципального района №1472 от 20.10.2009 г. «Об утверждении положения о муниципальной услуге и о порядке ведения реестра муниципальных услуг бюджетных учреждений Саткинского муниципального района» и определяют порядок внесения изменений и дополнений в Сводный реестр муниципальных услуг (работ) бюджетных учреждений Саткинского муниципального района (далее – Сводный реестр).

2. Для внесения изменений и дополнений в Сводный реестр, главные распорядители средств бюджета Саткинского муниципального района (далее – ГРБС) направляют для согласования в Юридический отдел администрации Саткинского муниципального района (далее – Юридический отдел) документы, содержащие следующие сведения:

– обращение о внесении изменений и дополнений в Сводный реестр;

– основание для внесения изменений и дополнений в Сводный реестр с материалами, обосновывающими необходимость внесения изменений и дополнений;

– пояснительную записку, дающую новое описание характера муниципальной услуги (работы), получателей муниципальной услуги (работы), основания и условия её оказания и прочие характеристики  муниципальной услуги (работы).

– реестр муниципальных услуг бюджетных учреждений Саткинского муниципального района (далее – Реестр) с внесенными изменениями и дополнениями.

3. Согласованный с Юридическим отделом Реестр направляется в бумажном и электронном видах в Комитет экономики администрации Саткинского муниципального района (далее – Комитет экономики) для внесения изменений и дополнений в Сводный реестр.

4. Изменения и дополнения в Сводный реестр в обязательном порядке вносятся ежегодно не позднее 1 октября текущего года перед началом составления проекта местного бюджета на очередной финансовый год.

5. Основанием для внесения изменений в Сводный реестр являются федеральные законы, Указы Президента Российской Федерации, постановления Правительства Российской Федерации, нормативные правовые акты Челябинской области, Саткинского муниципального района, изменяющие или отменяющие полномочия органов местного самоуправления Саткинского муниципального района  по предоставлению муниципальных услуг.

6. Для исключения муниципальной услуги из Сводного реестра ГРБС направляют в Юридический отдел документы, содержащие следующие сведения:

– обращение об исключении соответствующей муниципальной услуги из Сводного реестра;

– основание исключения муниципальной услуги из Сводного реестра. 

7. Согласованный с Юридическим отделом измененный Реестр направляется ГРБС в бумажном и электронном виде в Комитет экономики для внесения изменений в Сводный реестр.

Председатель Комитета экономики администрации

Саткинского муниципального района




 М. П. Никулина
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Форма заглавного листа





КНИГА ОБРАЩЕНИЙ


__________________________________________________________________


(наименование организации)


__________________________________________________________________


(зарегистрирована в (наименование отдела администрации Саткинского муниципального района))


__________________________________________________________________





"__" _____________ 20__ г.


Место печати





_______________________________


подпись начальника 


отдела администрации


Саткинского муниципального района


                 _____________________________


                 подпись руководителя организации 
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